
 

PROGRAMME DÉTAILLÉ 

8h45 – Accueil Café – Salle Lumière 

9h15 - Mot d'accueil de Mme. Myriam BENCHARAA, Présidente de la Délégation de Lyon - CCI Lyon Métropole Saint-
Étienne Roanne –  

9h30-11h15 Matinée commerce et territoires – salle AMPERE  
• Retour sur les grandes tendances des résultats de la 11ème enquête consommateurs de la région lyonnaise 

et ses enjeux : Quelle attractivité du centre-ville et des commerces pour demain ? Quelles mutations du 
commerce ? David Poudret et Caroline Aubert, Conseils en urbanisme commercial CCI Lyon Métropole Saint-
Etienne Roanne 

• Etat de santé des commerces de centre-ville sur la Métropole de Lyon et le département du Rhône , mise 
en perspective avec des tendances nationales. Nadia Kacem, Conseil CCI Lyon Métropole Saint-Etienne 
Roanne 

• Actualités nationales et législatives (bio déchets, accessibilité, commerce rural, zones périphériques …) 
• Les outils de la revitalisation commerciale pour demain – Erik Bulckaert, Directeur Territorial, Banque des 

Territoires ARA  (intervention SCET à confirmer)  
Temps d’échange  
 
➢ Conclusion de la matinée par M. Régis Poly, Vice-Président Commerce de la CCI et Emeline Baume, 1ère 

vice-présidente de la Métropole de Lyon, déléguée à l’Économie, l'Emploi, au Commerce, Numérique et à 
l'Achat public  

Pause café - salle LUMIERE  
 

11h30 - Table ronde : L’eau, un sujet de prospective territoriale pour nos entreprises ? Partager des constats, 
identifier les enjeux pour l'avenir et débattre des futurs souhaitables quand on parle de la ressource eau pour les 
entreprises. En présence de : 

• Thomas San Marco, Elu de la CCI Lyon Métropole Saint-Etienne Roanne  
• Christophe Guilloteau , Président du Département du Rhône ou son représentant 
• Emeline Baume, Vice-Présidente de la Métropole de Lyon (à confirmer)   
• Angel Prieto, chef du Département Entreprises – DREETS ARA  
• Pascal Berteaud, Directeur Général du CEREMA 



 
 
12h45 Cocktail déjeunatoire  - salle LUMIERE 
 
Après-midi : Participez à 2 ateliers parmi les 4 proposés : Salle Jacquard / Salle Tony Garnier 

 
14h15-15h15 
Comment Optimiser le partenariat collectivités/ 
entreprises pour une meilleure performance des 
territoires ?  
  
Le partenariat entre les collectivités et les entreprises 
peut être optimisé de plusieurs manières pour améliorer 
la performance des territoires.  
Les collectivités disposent de leviers pour :  
Optimiser le fonctionnement avec les clubs d’entreprises 
locaux ; Mobiliser les entreprises et mettre en place un 
programme d’animation territoriale,  
Leur faciliter l’accès aux infrastructures et aux ressources  
pour un échange gagnant-gagnant tout en s’adaptant aux 
besoins et aux contraintes de l’écosystème  
 

• Animé par Caroline Aubert, conseil en urbanisme 
commercial et Jérémy Thillet, responsable 
territorial de la délégation de Lyon – CCI Lyon 
Métropole Saint-Etienne Roanne 

 
• Témoignage de Matthieu Brousse développeur 

économique de la CC Vallée du Garon 

 
14h15-15h15 
Comment attirer de nouveaux talents dans les 
entreprises de votre territoire ?  
 
Attirer de nouveaux talents n’est pas chose aisée … La 
concurrence est bien présente : chaque territoire doit 
savoir « se vendre » pour tirer son épingle du jeu mais 
cela ne suffit pas : les entreprises du territoire doivent 
aussi se rendre attractives auprès de leurs futurs 
collaborateurs ! Comment développer son image de 
marque (marque de territoire, marque employeur), 
actionner des collaborations, donner des avantages 
compétitifs, mettre en place des actions de type journées 
portes ouvertes entreprises etc. ? 
 

• Animé par Josianne Guinand conseil en 
développement territorial, CCI Lyon Métropole 
Saint-Etienne Roanne 

• Avec les témoignages  
▪ de Sandrine Falgon, chargé de promotion, 

prospection et marketing territorial Roannais 
agglomération  

▪ de Barbara Croisile, conseil RH CCI Lyon 
Métropole Saint-Etienne Roanne… 

 
15h30-16h30 
Comment mieux exploiter les données socio-
économiques de votre territoire pour mieux décider ?  
 
Aujourd’hui les données territoriales sont de plus en 
plus accessibles … mais encore faut-il savoir les 
collecter et les analyser puis retransmettre les 
informations de manière compréhensible et exploitable. 
Comment recontextualiser l’Open data et la vision Data 
dans les territoires ?  

 
• Animé par Pierre Antoine Drou chef de projet 

DATA CCI Lyon Métropole Saint-Etienne Roanne 
• Exemple de mise en œuvre sur le territoire d’une 

commune 

 
15h30 16H30 
Comment conserver et développer les commerces des 
communes rurales à l’heure de la dématérialisation  de 
la consommation ?  
 
La tendance au déclin du commerce de proximité en 
zone rurale n’est pas une fatalité. Même si les conditions 
d’implantation commerciale en milieu rural restent 
difficiles (déclin démographique, faible potentiel 
économique), il existe aujourd’hui un enjeu de saisir les 
opportunités de la rurbanisation amorcée avec la crise 
sanitaire et les mutations contemporaines du commerce 
pour engager des actions de dynamisation commerciale. 

• Animé par Caroline Aubert et David Poudret 
conseils en urbanisme commercial CCI Lyon 
Métropole Saint-Etienne Roanne  

• Témoignages de communes 
En partenariat avec : 
 

 
 
 

 


